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Nouvelle boite aux lettres pour Exploitation,
Affaires nouvelles et tarification, ESG

Afin d’améliorer I'efficacité de notre service et de répondre rapidement a vos demandes de renseignements,
nous avons créé une nouvelle boite aux lettres centralisée pour Exploitation, Affaires nouvelles et
tarification, Etablissement standard garanti (ESG).

L’ancienne boite aux lettres (gsisalessupport@rbc.com) sera progressivement retirée. Tous les messages
envoyeés a cette adresse recevront une réponse automatisée vous dirigeant vers la nouvelle boite aux
lettres. Pour éviter les doublons et les retards, n’envoyez pas de nouveau votre courriel initial a la
nouvelle adresse.

Prochaines étapes
A partir de maintenant, veuillez adresser toutes les demandes connexes a : gsinbsupport@rbc.com.

Veuillez mettre a jour vos dossiers et remplacer gsisalessupport@rbc.com par gsinbsupport@rbc.com pour
toutes les communications a venir.

Questions?

Si vous avez d’autres questions sur la fagon dont le régime d’assurance collective RBC Assurances peut
aider vos clients, veuillez communiquer avec votre expert-conseil, Vente, Assurance collective, local au
1 855 264-2174.
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