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RBC

	Fonds de placement garanti RBC® et Rentes immédiates RBC®
Loi sur le recyclage des produits de la criminalité et le financement des activités terroristes – Directives pour les courtiers
En vigueur au 30 juin 2017

	Exigences à l’égard de la LAB
	Opération
	Mesures à prendre

	Signalement d’opération douteuse
	Tous les produits
	Signalez toute opération douteuse ou tentative d’opération douteuse à CANAFE. 

	Consignation et vérification de l’identité du particulier titulaire de police
	Affaire nouvelle


Cession absolue
	Particuliers titulaires d’une police :

1. Créez un dossier en y consignant les données suivantes de la proposition ou du formulaire :
· Nom légal
· Adresse résidentielle (doit être une adresse civile ou municipale valide)
· Date de naissance du particulier
· Profession ou nature des activités de l’entreprise

	
	
	2. Vérifiez l’identité au moyen d’un des documents suivants :
· Permis de conduire canadien
· Passeport
· Autres pièces d’identité avec photo délivrées par le gouvernement (carte de résident permanent du Canada, carte d’identité d’une province ou d’un territoire du Canada)

	
	
	3. Consignez les données suivantes des pièces d’identité dans la proposition et le formulaire supplémentaire :
· Type de pièce d’identité
· Numéro d’identité
· Date d’expiration (s’il y a lieu)
· Territoire de délivrance
· Pays de délivrance

	
	
	En signant et en datant la demande de contrat ou le formulaire supplémentaire, vous confirmez avoir vu les originaux des documents à la date indiquée.

Pour les rencontres virtuelles, RBC autorise l’authentification à processus double.  Il existe une formule supplémentaire d’identification à processus double pour la vente de contrats de rente immédiate non enregistrés de RBC et de Fonds de placement garanti RBC sans la présence du client. Vous trouverez des précisions sur le processus et la formule en cliquant sur les liens suivants  Mise à jour pour les ventes virtuelles – Assurance vie universelle et contrats non enregistrés : processus étape par étape et Formule supplémentaire d’identification à processus – Aide-mémoire.pdf


	
	
	Nota :



	
	
	· Les documents doivent être délivrés par le gouvernement fédéral ou un gouvernement provincial ou territorial et doivent être authentiques, valides et à jour pour vérifier l’identité d’un client.  Les pièces d’identité avec photo délivrées par une administration municipale ne sont pas acceptées. Les documents ne doivent pas être altérés de quelque manière que ce soit.
· Vous ne pouvez pas utiliser une carte d’assurance maladie délivrée par une province pour vérifier l’identité d’une personne lorsqu’une loi provinciale l’interdit.
· Vous devez établir l’identité en confirmant que le nom et la photo figurant sur la pièce d’identité sont ceux du client.
· Vous devez indiquer la date à laquelle vous confirmez avoir vu les originaux des documents à la date indiquée.
· Si un document a été délivré par un gouvernement provincial, le territoire de délivrance correspond à la province ou à l’État, et le pays correspond au pays de délivrance (par exemple, Ontario, Canada).

	Consignation des propriétés bénéficiaires d’une entité
	
	S’applique UNIQUEMENT au FPG RBC
Entité titulaire d’une police / propriété bénéficiaire / vérification de l’existence de l’entité :

1. Consignez le nom, l’adresse et la nature des activités de l’entité constituée en personne morale dans la demande de contrat et le formulaire supplémentaire.

	Consignation et confirmation de l’existence d’une entité

Nota :
L’identité du titulaire de police ou l’existence de l’entité doit être vérifiée au moment où la proposition ou le formulaire sont remplis.
	
	2. Créez un dossier pour chacun des actionnaires qui détient ou contrôle une participation (directe ou indirecte) de 25 % dans l’entité en indiquant les renseignements suivants dans la demande de contrat et le formulaire supplémentaire :
· Nom de l’entité juridique
· Numéro d’entreprise et lieu de délivrance
· Adresse (doit être une adresse civile ou municipale valide)
· Pourcentage de participation ou de contrôle
· Nature des activités de l’entreprise
3. Confirmez l’existence de la personne morale au moyen des documents suivants :
· Certificat de constitution de la personne morale ou relevé du profil de la société
· Acte constitutif ou statuts constitutifs
· Une photocopie du certificat, du relevé du profil de la société ou des statuts doit accompagner la demande/le formulaire.

	
	
	4. Créez un dossier pour chacun des administrateurs :
· Nom légal
5. Entités sans but lucratif
· Numéro d’enregistrement de l’organisme de bienfaisance (applicable aux organismes de bienfaisance enregistrés auprès de l’ARC)
· Si l’organisme n’est pas enregistré auprès de l’ARC, confirmer s’il sollicite des dons de bienfaisance auprès du public et consigner la réponse.
              
·          
· 

	
	
	S’applique UNIQUEMENT au FPG RBC
Entités titulaire d’une police / propriété bénéficiaire / vérification de l’existence de l’entité :

1. Consignez le nom, l’adresse et la nature des activités de l’entité non constituée en personne morale dans la proposition et le formulaire supplémentaire.

2. Créez un dossier pour chacune des personnes qui détient ou contrôle une participation (directe ou indirecte) d’au moins 25 % dans l’entité en indiquant les renseignements suivants dans la proposition et le formulaire supplémentaire :
· Nom de l’entité juridique
· Adresse (doit être une adresse civile ou municipale valide)
· Pourcentage de participation ou de contrôle
· Nature des activités de l’entreprise

	
	
	3. Confirmez l’existence de l’entité au moyen de l’un des documents suivants :
· Contrat de société
· Statuts
· Document de fiducie
· Autre document semblable

Remarque : Une photocopie du document doit accompagner la demande/le formulaire

	Consignation des renseignements sur le tiers
	Affaire nouvelle
Changement de titulaire
	Si vous avez répondu « OUI » à la question sur les tiers, remplissez le formulaire Déclaration de tiers et indiquez les renseignements suivants :
1. Créez un dossier
· Nom légal
· Adresse (doit être une adresse civile ou municipale valide)
· Date de naissance ; dans le cas d’une société par actions, numéro de la société et lieu de constitution
· Nature des principales activités commerciales ou professionnelles
· Relation avec le titulaire de police

	Identification des personnes politiquement exposées (PPE), des chefs d’organisations internationales (COI), ainsi que les membres de leur famille et leurs proches associés
	Montants forfaitaires de
100 000 $ et plus
	RBC doit :
· Surveiller les paiements forfaitaires de 100 000 $ ou plus
· Identifier les PPE (étrangères et nationales), les COI, ainsi que les membres de leur famille et leurs proches associés.
· Demander que vous remplissiez une déclaration Provenance des fonds.
· Un membre de la Haute direction de RBC Assurances doit vérifier l’opération.
· Conserver un dossier.
	Le conseiller pourrait devoir
Fournir davantage de renseignements sur la PPE ou le COI, ou sur un membre de la famille ou un proche associé.




Cette information constitue un simple résumé. Vous devez consulter les formulaires appropriés pour obtenir tous les détails.
®Marques déposées de Banque Royale du Canada, utilisées sous licence.
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