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Lutte antiblanchiment – Actualisation IDC obligatoire – 

Envoi aux clients 
 
 
 
Nous enverrons par la poste des lettres aux clients concernés et leur demanderons de remplir la 
formule d’identification du client (IDC) pertinente ci-dessous pour confirmer et mettre à jour les 
renseignements requis. 

Afin de nous conformer à nos obligations réglementaires relatives à la surveillance continue de 
lutte antiblanchiment, nous devons procéder à l’actualisation de l’IDC, conformément à la Loi sur 
le recyclage des produits de la criminalité et le financement des activités terroristes (LRPCFAT) 
et de ses règlements connexes.  

• Envoi aux clients détenant des produits de patrimoine 
o Exemple de lettre aux clients titulaires de comptes FPG RBC et de comptes de 

Rentes immédiates RBC non enregistrés. 
o Formules IDC pour la clientèle des produits de patrimoine : contrat détenu par 

l’assuré ou contrat détenu par une société. 
• Envoi aux clients titulaire d’une police d’assurance vie universelle (VU) : 

o Exemple de lettre aux clients d’assurance vie universelle ayant des fonds dans 
des comptes subsidiaires. 

o Formules IDC pour les clients titulaires d’une police VU : contrat détenu par 
l’assuré ou contrat détenu par une société. 

 
Si les clients ne répondent pas à la première lettre, nous en enverrons une deuxième, puis une 
troisième.  
   
 
 
 

http://www.rbc.com/privacysecurity/ca/
https://www.rbcinsurance.com/sales-resource-centre/contact-us.html
http://www.rbcinsurance.com/salesresourcecentre/cid-119543.html
https://assets.rbcinsurance.com/asset/d077c34b-5ed9-499b-a618-63c941d189bf/Anti-Money-Laundering-Required-KYC-Refresh-client-mailing.pdf
https://assets.rbcinsurance.com/asset/92591fbe-95b7-4371-9ad8-56db8134522f/AML-KYC-Wealth-Letter-Fr-1.pdf
https://www.rbcinsurance.com/fr/centredesressources/pdf/gestion-de-patrimoine/formulaires/kyc-refresh-indiv-wealth-fr.pdf
https://www.rbcinsurance.com/fr/centredesressources/pdf/gestion-de-patrimoine/formulaires/kyc-refresh-indiv-wealth-fr.pdf
https://www.rbcinsurance.com/fr/centredesressources/pdf/gestion-de-patrimoine/formulaires/kyc-refresh-non-indiv-wealth-fr.pdf
https://assets.rbcinsurance.com/asset/b502d7c4-4b86-4dad-bffd-cc177eefcee6/AML-KYC-Owner-Identity-Life-Letter-Fr.pdf
https://www.rbcinsurance.com/fr/centredesressources/pdf/gestion-de-patrimoine/formulaires/kyc-refresh-non-indiv-wealth-fr.pdf
https://www.rbcinsurance.com/fr/centredesressources/pdf/gestion-de-patrimoine/formulaires/kyc-refresh-non-indiv-wealth-fr.pdf
https://www.rbcinsurance.com/fr/centredesressources/pdf/assurance-vie-individuelle/formulaires/kyc-refresh-entry-fr.pdf
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Des questions ? 
Veuillez communiquer avec votre bureau régional de RBC Assurances au 1 866 235-4332. 
 

 

 

 
Nota : Dans le cas des comptes conjoints, chaque titulaire recevra une lettre qu’il devra remplir 
et retourner. Le dossier ne sera pas complet tant que les deux lettres n’auront pas été 
reçues.   
 
Veuillez passer en revue les exemples de lettre pour pouvoir répondre aux questions 
éventuelles. Vous pourriez recevoir une demande d’aide de la part de nos bureaux administratifs 
pour faire un suivi auprès du client si la formule n’est pas remplie correctement, ou si aucune 
réponse n’a été obtenue du client. 

http://www.rbc.com/privacysecurity/ca/
https://www.rbcinsurance.com/sales-resource-centre/contact-us.html
http://www.rbcinsurance.com/salesresourcecentre/cid-119543.html

